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2. Ambito e objeto

O Cédigo de Etica e de Conduta da EMPIS estabelece os principios a observar em matéria de
conduta e ética profissional e as regras para a sua aplicacdo, sendo aplicavel a todos os
colaboradores EMPIS, independentemente do seu vinculo juridico-laboral, fungdo ou
posicdo hierarquica.

Sem prejuizo de outras normas legais aplicaveis, o presente Codigo sistematiza as normas
éticas que balizam o comportamento profissional dos colaboradores EMPIS no exercicio das
suas funcdes, bem como nas relagBes internas ou com terceiros.

Principios gerais

Os colaboradores da EMPIS devem observar, no exercicio das suas fungdes, os dez principios
que compdem a Carta Etica da Administragdo Publica:

Devem encontrar-se ao servico exclusivo da comunidade e dos cidaddos, prevalecendo
sempre o interesse publico sobre os interesses particulares ou de grupo.

Legalidade

Devem atuar em conformidade com os principios constitucionais e de acordo com a lei e o
direito.

No exercicio da sua atividade, devem tratar de forma justa e imparcial todos os cidaddos,
atuando segundo rigorosos principios de neutralidade; devem abster-se de agir contra
interesses legais ou legitimos de terceiros (e em particular, dos beneficiarios e destinatarios
de quaisquer iniciativas EMPIS), garantindo a distancia objetiva das decisdes, nido se
deixando influenciar por qualquer interesse pessoal ou pressdo externa; devem abster-se de
participar em atividades ou estabelecer relagdes profissionais que possam comprometer a
imparcialidade da sua atuacdo.

Devem atuar de modo a ndo privilegiar, beneficiar, prejudicar, privar de qualquer direito ou
isentar de qualquer dever, qualquer sujeito em razdo de ascendéncia, raga, sexo, lingua,
territdrio de origem, religido, convicgdes politicas e/ou ideoldgicas, instrucdo, situacdo
econdmica, condicdo social ou orientagdo sexual. Do mesmo modo, a atuagdo dos
colaboradores ndo deve pautar-se por quaisquer critérios discriminatdrios relativamente as
entidades abrangidas pelo ambito de intervengdo da EMPIS.
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1. Introducdo

A Estrutura de Missdo Portugal Inovagdo Social (EMPIS), criada pela Resolugdo de Conselho
de Ministros n? 73-A/2014 de 16 de dezembro, é a entidade publica responsavel pela gest3o
técnica e coordenagdo da implementagdo da iniciativa Portugal Inovagdo Social, tendo como

missao:

a)

b)

Para a

Promover o empreendedorismo e a inovagdo social em Portugal, como forma de
gerar novas solugdes, numa légica complementar as respostas tradicionais, para a
resolugdo de importantes problemas societais;

Dinamizar o mercado de investimento social, criando instrumentos de
financiamento mais adequados as necessidades especificas do setor da economia
social e dos projetos de inovagdo e empreendedorismo social;

Mobilizar e expandir o ecossistema de inovacdo e empreendedorismo social em
Portugal, dinamizando a colabora¢do em rede dos atores que o compdem, quer a
nivel nacional, quer a nivel regional (NUTS I);

Capacitar os atores do sistema de inovagao e empreendedorismo social em Portugal,
melhorando os niveis de resposta das entidades da economia social e contribuindo

para a sua sustentabilidade econdmica e financeira;

prossecucdo da sua missdo, a EMPIS mobilizard transversalmente fundos dos

Programas Operacionais do Portugal 2020 através de quatro instrumentos de financiamento
dirigidos a Iniciativas de Inovagdo e Empreendedorismo Social (I1ES):

Fundo para a Inovagdo Social, um instrumento financeiro de apoio a IIES em fase de
consolidagdo ou disseminacdo, através da concessdo de empréstimaos, bonificagdo
de juros, prestagao de garantias ou quase-capital;

Titulos de impacto social, para financiamento de solucdes inovadoras na prestagdo
de servigos publicos, orientadas para a obtencdo de resultados e reducdo de custos;
Programa de Parcerias para o Impacto, para suporte a iniciativas de inovagdo e
empreendedorismo social de elevado impacto que se encontrem em fase
embriondria ou exploratoria;

Programa de Capacita¢do para o Investimento Social, para reforco das competéncias
de desenho e implementacgdo de IIES.

Tendo presente a missdo e competéncias da EMPIS, o Cédigo de Etica e de Conduta constitui
a referéncia base de atuagdo da estrutura de missdo e de todos os seus colaboradores, em

matéria

de ética e de comportamento profissional.
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No exercicio da sua atividade, os colaboradores sé podem exigir aos cidaddos o indispensavel
a realizacdo da atividade administrativa; devem facultar tratamento igual a situagdes que se
revelem iguais e tratamento diferenciado a situagdes diferentes e agir de modo a que as suas
agBes ou solicitag8es sejam adequadas e proporcionais aos objetivos a realizar e as tarefas
a desenvolver.

Devem colaborar com quaisquer pessoas ou entidades com as quais se relacionem por forma
a alcangar o resultado mais adequado possivel ao cumprimento da sua missdo e atuar por
forma a ndo criar obstaculos ou dificuldades injustificaveis aguelas pessoas ou entidades.

Devem prestar todas as informagdes e/ou esclarecimentos que sejam devidos da forma mais
completa, clara, rigorosa, afavel e rapida que Ihes seja possivel, tendo sempre em atencdo o
respeito pela lei e regulamentagdo vigentes.

ealdade

No exercicio da sua atividade, os colaboradores devem agir de forma leal, solidaria e
cooperante, quer entre si, quer com as pessoas e entidades com as quais se relacionam no
contexto das func¢des que lhes estdo cometidas; devem exercer as suas func¢des
exclusivamente ao servico do interesse publico, agindo com respeito e verdade para com a
EMPIS, e gerando, junto das pessoas ou entidades com quem se relacionem e junto do
publico em geral, confianga na sua acdo, em especial no que a sua integridade, rigor e
credibilidade diz respeito.

ntegridade

Devem atuar, em qualquer circunstancia, com retiddo de carater, honestidade pessoal e
profissional e respeito pelos demais, ndo podendo adotar quaisquer atos que possam de
algum modo prejudicar os restantes colaboradores ou as pessoas ou entidades com as quais
se relacione e que desacreditem a sua fungdo e a da EMPIS.

Competéncia e Responsabilidade

Devem executar as fungBes que hes estdo atribuidas de forma responsével e competente,
com rigor, zelo, eficiéncia e espirito critico construtivo; devem assegurar que possuem 0s
conhecimentos e a experiéncia necessarios a execuc¢do dos trabalhos em que, de alguma
forma, participem, desenvolvendo as suas competéncias com responsabilidade e inovagédo,
através do aperfeicoamento continuo dos seus conhecimentos técnicos e da qualidade do
trabalho prestado. Devem assumir, por sua iniciativa, e logo que detetados, quaisquer
eventuais erros, lapsos ou incorre¢@es cometidos inadvertidamente no exercicio das suas
funcgGes.
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4. Normas de conduta

4.1 Deveres gerais de conduta

Cada colaborador EMPIS tem a responsabilidade de respeitar e aplicar os principios
gerais enunciados na sec¢do anterior no exercicio das suas fungdes.

Devem conhecer e agir segundo os padrdes de competéncia requeridos e as regras de
desempenho definidas para o exercicio das suas func¢des, aplicando continuamente os
principios, normas e boas préticas de ética e conduta no dmbito da sua atividade
profissional.

Devem adotar uma atitude proactiva e demonstrar espirito de iniciativa, propondo,
sempre que oportuno, medidas que contribuam para o cumprimento da missdo e dos
objetivos da EMPIS, bem como para o seu aperfeigoamento.

Sempre que uma situagcdo ndo se encontre coberta pelas normas descritas no presente
Cédigo, os colaboradores deverdo aplicar o procedimento descrito na secgdo 5 para
determinar se a sua conduta é adequada.

4.2 Confidencialidade da informacao

Os colaboradores ndo podem divulgar ou dar a conhecer informagdes obtidas no
desempenho das suas funcdes ou em virtude desse desempenho, mesmo apds a
cessacdo das mesmas, salvo se essa informagdo ja tiver sido tornada publica cu se
encontrar publicamente disponivel.

Os colaboradores estdo obrigados a guardar sigilo de factos ndo publicos cujo
conhecimento lhes advenha exclusivamente do exercicio das suas fungdes.

Estd excluida destas obrigacBes de confidencialidade e sigilo a prestacdo de
informacgBes sem caracter de confidencialidade, necessaria ao correto desempenho das
suas fungdes.

Durante o exercicio de func¢Bes ou apds a sua suspensdo ou cessagdo, os colaboradores
ndo podem disponibilizar nem utilizar, em proveito proprio ou de terceiros direta ou
indiretamente, as informagdes a que tém ou tenham tido acesso, no exercicio de
fungBes ou por causa delas.

Os colaboradores que lidem ou tenham acesso a dados pessoais relativos a pessoas
singulares ou coletivas ficam obrigados a respeitar as disposi¢des legalmente previstas
relativamente a protecdo da privacidade e ao tratamento de tais dados, ndo os podendo
utilizar sendo para os efeitos impostos ou inerentes as fun¢des que desempenham na
EMPIS. N3o podem designadamente utilizar esses dados para fins ilegitimos ou
comunica-los a pessoas ndo autorizadas a utiliza-los.
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4.3 Conflitos de interesses

E proibida a pratica, por parte de todo e qualquer colaborador EMPIS, de quaisquer atos
suscetiveis de configurar, direta ou indiretamente, uma situacdo de conflito de
interesses.

Existe conflito de interesses sempre que o colaborador tenha ou possa vir a ter
interesses privados ou pessoais em determinada matéria que possa influenciar, direta
ou indiretamente, ou aparentemente influenciar, o desempenho imparcial e objetivo
das respetivas func¢des.

Por interesse pessoal ou privado entende-se qualquer potencial vantagem para o
préprio, seja diretamente para si, seja como representante ou como gestor de negdécios
de outra pessoa, seja para os seus familiares, afins ou qualquer pessoa com guem viva
em economia comum e ainda para o seu circulo de amigos préximos.

Os colaboradores ficam obrigados a informar sobre a sua situagdo em matéria de
conflitos de interesses, devendo:

= preencher e assinar a Declaragdo de Conflito de Interesses, publicada em anexo
ao presente Cdédigo e disponivel na area RH do disco virtual de recursos
partilhados EMPIS, que deverdo atualizar sempre que ocorra uma alteragdo que
o determine. A informagdo contida nesta declaragdo é confidencial.

®=  comunicar, de imediato, ao seu superior hierarquico, qualquer situagdo passivel
de configurar um conflito de interesses, devendo, nestes casos, os colaboradores
declarar-se impedidos de qualquer tomada de decisdo ou exercicio de atividade
no ambito da situa¢do correspondente.
Cabe a EMPIS adotar as medidas consideradas necessdrias para a resolucdo de
eventuais conflitos de interesses.

4.4 Presentes e convites pessoais

Os colaboradores ndo devem, direta ou indiretamente, solicitar ou aceitar, quer para si
préprios, quer em nome de outrem, presentes ou outras ofertas que possam
influenciar, que visem influenciar, ou que possam ser interpretadas como uma forma
de influenciar o seu trabalho. Esta disposi¢do aplica-se igualmente a presentes ou
outras ofertas dirigidas, com o mesmo objetivo e com o conhecimento e aquiescéncia
do colaborador, aos seus familiares, afins ou qualquer pessca com quem viva em
economia comum e ainda para o seu circulo de amigos proximos.

No entanto, é possivel aceitar a hospitalidade ou pequenos presentes que, devido ao
seu valor e a sua natureza, se considerem dentro dos limites normais da cortesia.

PORTUGAL
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Nestes casos, o colaborador deve de imediato ponderar se a aceitacdo do presente ou
da oferta pode influenciar a sua imparcialidade ou prejudicar a confianga depositada na
EMPIS, devendo, em caso de duvida, consultar o seu superior hierarquico.

Entende-se como presentes de mera cortesia 0s que apresentam um valor simbdélico e
comercialmente despiciendo, e que ndo constituem ofertas recorrentes.

4.5 Utilizagdo dos recursos

Os colaboradores devem garantir a boa utilizagdo dos recursos publicos disponibilizados
para o desempenho das suas fun¢des, o que pressupde:

®  Zelar pela conservacdo e utilizagdo adequada dos recursos que lhes sdo
disponibilizados;

= Respeitar, proteger e ndo fazer uso abusivo dos bens, equipamentos e
instalagGes da EMPIS, ndo os utilizando em proveito pessoal, nem permitindo a
sua utilizacdo abusiva por terceiros;

= Utilizar os meios que lhes forem disponibilizados para o exercicio das suas
funcdes de forma eficiente, minimizando os custos decorrentes da sua atuagdo
e maximizando a qualidade e os resultados pretendidos;

= |mplementar politicas de protecdio do meio ambiente, nomeadamente
adotando condutas que permitam a diminuicdo dos residuos, a separagdo dos
lixos e sua reciclagem e a redugdo, sempre que adequado, de gastos
energéticos e do consumo de materiais e consumiveis, de forma a contribuir
para o desenvolvimento sustentavel do Pais.

4.6 Relagles internas

As relagbes entre os colaboradores da EMPIS devem basear-se na lealdade,
honestidade, respeito mutuo e cordialidade, permitindo um ambiente sadio e de
confianga, evitando-se a adog¢do de atitudes contrarias as regras de cortesia
comummente aceites e de comportamentos que possam afetar negativamente aquelas
relagGes.

Independentemente da sua posicdo hierarquica e da sua atividade especifica, devem
cultivar e manter um relacionamento correto, potenciando o espirito de equipa e
colaboragdo, sem prejuizo da preservagdo do espirito critico, a exercer sempre de forma
correta.

Os colaboradores EMPIS devem manter os outros colegas intervenientes no mesmo
assunto ao corrente dos trabalhos em curso e permitir-lhes dar o respetivo contributo.

PORTUGAL i s
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Quando desempenhem funcdes de dire¢do, coordenagdo ou chefia, devem instruir os
que com eles trabalhem de uma forma clara e compreensivel, oralmente ou por escrito

Devem ter espirito de equipa, de colaboracdo e de entreajuda e devem fomentar a
partilha de informacdo e conhecimento entre si e dentro do ambito de atuagdo EMPIS,
facilitando a preservacdo do conhecimento adquirido ou criado no ambito das
atividades que desempenham e promovendo a co-criagdo desse conhecimento.

Os colaboradores devem ter capacidade para ouvir e interagir, mostrando abertura as
criticas e pontos de vista alheios, bem como assumir uma postura construtiva na
resolugao de problemas.

Devem, ainda, ser assiduos e pontuais, nomeadamente na participagdo em reunides e
noutros momentos de trabalho em equipa.

4.7 RelagBes externas

No exercicio das suas fungdes, os colaboradores EMPIS devem propiciar o bom
relacionamento com terceiros, adotando uma atitude urbana e atuando com isencgédo,
equidade, transparéncia, integridade e segundo critérios de objetividade, sendo
diligentes e cooperantes na realizagdo do interesse publico. Devem assegurar eficiéncia,
disponibilidade, corre¢do pessoal e cortesia, bem como rigor técnico, no dmbito desses
contactos e interagBes externas, independentemente do registo mais ou menos formal
dos mesmos, preservando a imagem e os interesses da EMPIS.

Devem prestar a todas as entidades com quem se relacionam, e em particular as
entidades com quem interagem no dmbito do Portugal 2020, as informagdes ou outros
esclarecimentos de interesse justificado que lhes sejam solicitados, de forma clara e
compreensivel, salvaguardando o dever de sigilo.

O relacionamento entre os colaboradores EMPIS e as entidades e pessoas com quem
colaboram, a nivel regional, nacional ou internacional, em particular no ambito da
atividade de ativagdo do ecossistema de inovagdo e empreendedorismo social, deve
pautar-se por um espirito de estreita cooperacdo, tendo sempre presentes os seus
deveres laborais e os principios éticos enunciados no presente Codigo.

Os colaboradores EMPIS devem, ainda, colaborar, no ambito das suas competéncias
enguanto Organismo Intermédio (Ol), nos trabalhos levados a cabo pelas Autoridades
de Gestdo dos Programas Operacionais (PO) financiadores e pelos organismos
competentes, nacionais e europeus, em matérias de gestdo e de controlo dos
supramencionados PO, bem como com outros organismos competentes em matéria de
investigacdo criminal (Policia Judiciaria e Ministério Publico).

Em matéria que se prenda com a atividade e imagem publica da EMPIS, os
colaboradores ndo podem, seja por iniciativa prdpria, seja em resposta a pedidos de
meios de comunicagdo social ou afins, no ambito de entrevistas concedidas ou de
artigos de opinido publicados, fornecer informac¢des de qualquer natureza, que ndo
estejam ao dispor ou possa ser disponibilizada ao publico em geral.
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4.8 Prevencgao da corrupgao e infragdes conexas

Todos os colaboradores tém o dever legal de reportar irregularidades, incluindo a
denuncia dos casos de suspeita de fraude, de que tenham conhecimento.

A denuncia de casos de suspeita de fraude pode ser feita a Policia Judicidria, ao
Ministério Publico ou a qualquer outra autoridade judicidria ou policial, verbalmente ou
por escrito, ndo estando sujeita a qualquer formalidade especial, sem prejuizo do
reporte interno nos termos definidos no Manual de Procedimentos.

Nos casos de suspeita de atos de corrupgdo praticados por colaboradores, a dendncia
é obrigatoriamente reportada, por escrito, ao superior hierdrquico ou diretamente a
Comissdo Diretiva, a quem cabera instaurar o respetivo processo disciplinar, dando
conhecimento ao Ministério Publico, bem como a IGF, na qualidade de servigo AFCOS,
dos atos passiveis de serem considerados infracdo penal. A infragdo &, nestes casos,
passivel de dupla responsabilidade — penal e disciplinar.

A Comissdo Diretiva da EMPIS assegurarad que todos os colaboradores que denunciem
casos de suspeita de fraude ndo serdo objeto de represdlias, de tratamento
discriminatério ou ndo equitativo ou de eventuais sangles, por parte dos demais
colaboradores, independentemente da sua posi¢do hierdrquica.

5. Aplicagao

Os colaboradores EMPIS comprometem-se a cumprir com o disposto no presente Codigo,
propondo, sempre que oportuno, iniciativas que contribuam, designadamente, para o
reforgco dos objetivos de confianga e probidade.

A Comissdo Diretiva assegurara que, periodicamente, é renovado o compromisso de adesdo
ao presente Cédigo por parte de todos os colaboradores.

O desrespeito ou incumprimento por parte de qualquer colaborador das normas de conduta
constantes deste Codigo deve ser reportado superiormente e pode fazer correr o infrator
em responsabilidade disciplinar ou outra, nos termos regulamentares aplicaveis as infracdes
praticadas.

Em caso de duvida sobre o sentido e alcance das normas do presente Codigo, ou sempre
que uma situagdo ndo se encontre por elas coberta, competird a Comissao Diretiva EMPIS,
por sua iniciativa, ou por solicitagdo dos colaboradores, fixar a interpretagdo que considera
adequada.

Os principios e normas contidos no Cédigo de Etica e Conduta EMPIS devem ser objeto de
atualizagBes e melhoramentos periddicos.
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6.Publicitacao

O presente Codigo é objeto de publicitacdo no website da iniciativa Portugal Inovagdo Social,
onde é igualmente disponibilizado contacto EMPIS para esclarecimentos ou reportes de
potenciais irregularidades.

E ainda divulgado por todos os colaboradores através dos canais internos de comunicacdo
(intranet e email institucional), bem como pela entrega a cada colaborador de uma brochura

personalizada que sintetiza os principais aspetos deste Cddigo e simboliza 0 compromisso
de ética assumido.

Lisboa, 25 Novembro de 2016

O Presidente da Comissdo Diretiva

(Filipe Almeida)

A Vogal Executiva

. -

(Carla Pedro)

A Vogal Executiva

{(Teresa Bomba)
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ANEXO — Declaracao de Conflitos de Interesses

FERTUGM.
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Declaragdo de conflitos de interesse

(nos termos do ponto 4.3 do Cédigo de Etica e de Conduta dos colaboradores EMPIS)

Identificagdo do titular

Nome:

Servi¢o/fungdo:

Telefone:

Email:

Declaracdo

Declaro que |i o Cédigo de Etica e de Conduta e que ndo tenho qualguer tipo de conflito de
interesses para o exercicio das fungdes que me foram acometidas na EMPIS.

Declaro que li 0 Cédigo de Etica e de Conduta e que tenho os seguintes conflitos de interesses para
o0 exercicio das funcBes que me foram acometidas na EMPIS.

Detalhe de potenciais conflitos de interesses:

Potencial conflito Detalhe

Interesses financeiros (ex:
acoes)

Patrimonio (ex: bens
imobilidrios ou outros bens)

Atividades profissionais
anteriores (*)

Atividades externas atuais,
profissionais ou Iudicas (*)

Atividades do
conjuge/companheiro,
profissionais ou Iudicas (*)
Atividades dos ascendentes,
descendentes e colaterais até
ao 22 grau, profissionais ou
ludicas ()

Outras

(*) Indicar a natureza da fungdo, 0 nome do organismo/entidade e a sua finalidade/atividade

Certifico por minha honra a veracidade das informagdes atrds fornecidas. Mais declaro que me
comprometo a proceder a respetiva atualizagdo sempre que ocorra uma alteragdo que o determine.

Data e assinatura: / [
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Apreciagdo dos potenciais conflitos de interesse:

A acdo desenvolvida pelo colaborador fora da EMPIS pode colocar em
causa o(s) seguinte(s) principio(s) ético(s):

OICITEN  Servico pablico: Colaboracio e Boa Fé:

apreciagao: Legalidade: Informacgdo e Qualidade: ]
Justiga e Imparcialidade: Lealdade:
lgualdade: Integridade: ]
Proporcionalidade: Competéncia/Responsabilidade:

Fundamentagdo da
apreciacdo:

Nome do responsavel:

Assinatura do responsavel:

Data:

A Comissdo Diretiva EMPIS tomou

conhecimento da apreciacdo em: [/

O colaborador tomou conhecimento da

apreciacdo em: [/

Esta declaragdo deve ser entregue ao responsavel pela coordenagdo dos mecanismos e politicas antifraude,
devendo o colaborador manter cépia da mesma.

Nota de confidencialidade:

A presente declaragdo fica arquivada num processo proprio, acessivel apenas pelo interessado (exceto se existirem obriga¢des legais
que possam prevalecer) e pelo responsavel pela coordenac¢do dos mecanismos e politicas antifraude
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